Santiago, 7 de enero de 2020

HECHO ESENCIAL
BANCO FALABELLA

En cumplimiento con lo establecido en el Capitulo 18-10 de la Recopilacién Actualizada de Normas Bancos
(RAN) de la Comisidn para el Mercado Financiero (en adelante, la “CMF”), en relacién a lo dispuesto en el
articulo 9°y en el inciso segundo del articulo 10° de la Ley N2 18.045 sobre Mercado de Valores, informo lo
siguiente al mercado en general y a la CMF, en calidad de HECHO ESENCIAL relativo a Banco Falabella (en
adelante, el “Banco”); con la finalidad de divulgar en forma veraz, suficiente y oportuna los hechos e
informacion esenciales relativos al Banco, sus negocios y los valores emitidos por el mismo, en el momento
en que el hecho ha ocurrido o ha llegado a su conocimiento:

En sesidn extraordinaria celebrada el dia de hoy, el Directorio del Banco ha tomado conocimiento de la
renuncia de su Gerente General, sefior Alejandro Arze Safian, la que se materializara el dia 15 de marzo de
2020, con la finalidad de asumir, en dicha fecha, el cargo de Gerente General Corporativo de Sodimac. En la
misma sesidn, el Directorio del Banco procedio a designar en el cargo de Gerente General a don Sergio Mufioz
Gomez, quien lo asumird el dia 15 de marzo de 2020. El sefior Mufioz se desempeia en el presente como
Gerente General de Banco Falabella Colombia.

El Directorio de la Sociedad desea agradecer a don Alejandro Arze Safian por su trabajo y logros durante el
tiempo en que ha liderado el Banco.
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cc: Bolsa de Comercio de Santiago
Bolsa Electrénica de Chile
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